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LEGENDA

@ fase directe veiligheid "

%Teagie op gehele proces &

steeds 3 processen actief: ——

analyse -> o.b.v. welke feiten vorm ik

3 L iede[r{ee; (s welk oordeel over deze casus?
altij
‘K-Q/v;iligheidsplanning: uit- | verantwoordelijk ligheidsplanning - o.b k bewii
. yoerend directe & stabiele k voor de vetlg e&:& ?Enéna% hz {0\'16':./['[. wfs? Eewls
X L veiligheid & herstel veiligheid gls

u parallel proces -> samen leren en
fase herstel reflecteren -> wat werkte? wat niet?

wat mag er nog gebeuren?

andere professionals }
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DE ROUTEKAART BIlJ HET GEZIN VAN INGE

Dit zijn Inge, haar vader en moeder.

De Routekaart wordt aan de hand van dit gezin uitgelegd.
Inge's ouders hebben geldzorgen en haar vader heeft zijn
hele jeugd in pleeggezinnen gewoond. Hij zegt daardoor stress te
hebben die alleen weggaat met alcohol. Inge's ouders
kunnen 2o boos op elkaar worden dat ze vergeten dat Inge erbij
is. Beiden worden boos en beiden schreeuwen. Moeder heeft wel
eens geduwd en vader heeft wel eens geslagen. Ze willen
niemand vertellen over hun problemen, omdat ze zich schamen.
Daar zijn veel gesprekken over gevoerd die niet allemaal
in deze Routekaart worden weergegeven.

De hulpverlener en diens organisatie heeft ouders duidelijk
gemaakt dat hun netwerk nodig is. Doordat ouders de hulpverlener
gingen vertrouwen, omdat die ook steeds aandacht had voor wat
er goed ging, werden beetje bij beetje mensen door het gezin
gevraagd mee te denken. Eerst alleen de buurvrouw, die gemeld
had. Later ook enkele familieleden en vrienden, waar eigenlijk geen
contact meer mee was.
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VOOR DE MELDING

reeds hulqver(enmg 9 " Aof politie
etroKKen bellen?
wat gaat er

gebeuren?

=]

[
. .

“(wat moet
ik doen?
een hulp-
verlening > r'd

alert netwerk of huishouden

. meldt zelf/vraagt hulp
er is geweld wat wordt gesignaleerd en gemeld
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OVERLEG EN/OF MELDEN (INTERN/EXTERN)

melden bij .
VT of goeél intern crisisdienst

afwegen waarom OVB":BQ of ...
{}iz me d{enkén{ 0 , N ’ P
zelf de Route
door?:pen - N .\N\‘\ ik ben) { wat gaat er
...ik maak me zorgen... bang { (_gebeuren?
graag overleg! - “ o
R
(K aoenrt
o O O

de melding wordt besproken
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AFSTEMMING TIJDENS DE CRISIS

\\N\!

reeds betrokken hulpverlening — HE

J/ o~ 7~ LY

stagnatie

eerst
directe

melding — veilig thuis — veiligheid

) b

evt in overleg met

!

crisisdienst —
&
politie
evt huisverbod

ik doe een
taxatie
met het

huishouden

y
samen overleggen wie de fase T
directe veiligheid doorloopt met het huishouden

en hoe iedereen informatie krijgt
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Haaglanden

AFSTEMMING IN DE GEHELE FASE
véor de fase veiligheid start

wat doen we samen? 90,4,

o

itk heb REGIE dus ik:
- weet wie wat doet
- hou iedereen op de hoogte
- ben helder over de zor

- bewaak dat veiligheidsdoel

behaald wordt door Routekaart
zelf te volgen of veiligheids-

planner in te zetten

als (één van)
jullie twee niet alle
stappen kunnen zetten,
zet ik stappen van de Route-
kaart met huishouden
vanaf fase
risicogestuurd

ik ga zeker de
stappen tot aan
risicogestuurd doen en
draag daarna eventueel
over

waar ben

ben ik nu
nodig?

veiligheids-
planner

bijv. perspektief, family

B bijv. begeleiding,
supporters, leger des bijv. lokale team, behandeling bijv. schuldhulp-
bijv. VT, politie heils, VVT jeugdbeschermer verlening, reclassermg,
crisiﬁd[’eﬁ;o{ ASH JIT, WMO, welzijn, MEE
we stemmen steeds goed af: wie doet wat? binnen hoeveel

tijd moet wat gebeuren? wat zijn consequenties?
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FASE VEILIGHEID

wie is al betrokken? wie is nog
nodig? welke risico’s kunnen we

al wegnemen? behandeling/financién?
welke vorm van huiselijk geweld is er?

(o] \
me{en over de ruzies?
en welke instanties helpen jullie?
N
\, 2et Je, Inge?

wat spreken we af om
ruzie te voorkomen en

wie helpt daarbij? jullie
netwerk is nodig voor het
directe veiligheidsplan

gt,gf x: ; maar er (s
dan! meer nodig

dan ‘n gesprek
of huisverbod

direct met huishouden analyseren en afspraken
maken voor directe veiligheid — direct veiligheidsplan
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wie weten wat de over de
zorgen & over wat jullie
oed doen?
wie kan er volgende
keer bij zijn?

heb ik de

ezinspatronen
en het gewe

dsprofiel helder?
en de tijdlijn?

FASE VEILIGHEID

hoe is het gelukt
rustig te blijven?

{-

wie nog

regionale samenwer king

FJeugdhulp Haaelanden L '

ook gesprekken
apart, zeker bij vermoeden
intiem terreur

Inge praat
graag met
mijn zus

meteen samenwerking opbouwen - focus op krachten & zo snel mogelijk
netwerk in beeld brengen & uitnodigen - NB dit gaat vaak moeizaam en kost tijd

' Regiovisie Aanpak
Huiselijk Geweld

Ll

mijn broer
misschien?
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FASE VEILIGHEID
veili heids gevaars-
oel omschrijving
0

10

[
1

° wat doen
ouders goed'?

is d{f intiem
ferreu:'?

samen met collega gevaarsomschrijving, veiligheidsdoel (= haalbare
eindsituatie) en veiligheidsschaal maken en zsm delen 10
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FASE VEILIGHEID

onze grootste zorg
(s dat .....

het veiligheidsdoel waar we

met jullie aan willen werken tot de

haalbare eindsituatie is .....
en hoe schalen jullie nu?
veilig 10 0 gevaar

(-heidsdoel behaald) (is realiteit)

begrijp het wel maar zo er%
(s het niet! en ik ben nu toc
nooit thuis!

je vindt het onzin?

egrijp je wel dat
wij die zorg

hebben?

zodat huishouden + netwerk de zorgen begrijpt
en wil werken aan het veiligheidsdoel 1
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FASE VEILIGHEID CONTROLE

ik kwam even kijken w
hoe het gaat!
ik ben) ¢ wat gaaf er
bang gebeuren?

wat moet
ik doen?

de afspraken worden uitgevoerd, gecontroleerd en
bijgesteld en de consequenties zijn helder 5

veiligheids- W,
logboek

| — —
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FASE VEILIGHEIDSPLAN BIJSTELLEN

" HE
_ O o O .
6]
wat goed: ’
tante heeft het wel gezien voor nu is
o en gemeld er even rust
zal ik komen
als ik iets hoor?

er was toch weer
ruzie dus er is meer nodig:
wie kan jullie helpen rusti
te worden? of is een logeerp ek
voor Inge nodig’

na de controle directe veiligheidsplan bijstellen,
veel aandacht voor successen! .
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FJeugdhulp Haaglanden

VOOR START FASE RISICO GESTUURD
ben ik nu

nodig?

wat doen we samen? 90,4,

o

itk heb REGIE dus ik:
- weet wie wat doet
- hou iedereen op de hoogte
- ben helder over de zor
- bewaak dat veiligheidsdoel
behaald wordt door Routekaart
zelf te volgen of veiligheids-
planner in te zetten

als degene
die regie heeft het
niet doet, zet ik de
verdere stappen van de
Routekaart
met huishouden

er is nu directe waar ben
veiligheid, dus ik
draag over of

ik word

veiligheids-
planner

bijv. perspektief, family B bijv. begeleiding,
supporters, leger des bijv. lokale team, behandeling
heils, VVT jeugdbeschermer

bijv. VT, politie,
crisisdienst, ASH — we stemmen taken, rollen, tijd en consequenties steeds goed af

pas als veiligheidsplan werkt (en geweld gestopt is) — fase risico gestuurd 14
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FASE RISICO GESTUURD

wat moet er gebeuren zodat het stabiel veilig wordt?

ik kijk met b o
jullie wat nodig is om \ /WAL ZUN - 0 g
het veilig te houden hoe lopen |, —m] °
en hulp daarnaast ruzies | ¢ ¢
en kzli jf jullie meestal? lkel[o eeer
rs
vaste persoon ¢ B
nodig' .
ik slaap
jets beter!

zodra er directe veiligheid is, analyse indien nodig aanvullen met patronen en risico’s
op langere termijn - analyse met huishouden, samen of apart, steeds inchecken bij kind .
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FASE RISICO GESTUURD

nieuwe informatie

klopt de gevaars-
omschrfjvfn? nog?
ook op lange termijn?

oed bezig!

ebben we
alle

risico’s?

h

veiligheids- gevaars-
oel omschrijving
10 0

samen met collega gevaarsomschrijving, veiligheidsdoel (= haalbare
eindsituatie) en veiligheidsschaal checken/bijstellen en zsm delen "
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FASE RISICO GESTUURD

onze %rooque 2org
otp lange termijn is dat ...
het veiligheidsdoel waar we
met jullie aan willen werken tot de
haalbare eindsituatie is .....
en hoe schalen jullie nu?
veilig 10 0 gevaar
(-heidsdoel behaald) (is realiteit)

je neemt risico’s en patronen mee in je analyse
en deelt dit zsm met het huishouden en netwerk .
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FASE RISICO GESTUURD

ook: wie van de netwerk-
partners doet wat

denken jullie ook dat
als we samen deze stappen
doorlopen, we kunnen komen tot
veiligheid voor nu en de toekomst?
maar allereerst:
hoe gaat het nu?

rustig, ons
dochtertje zit

datum | wat |resultaat

nu I tijdlijn & we weten
krachten &....
okt risico’s & stem kk
plan B kennen
netwerk & | consequentie
krachten
nov woord &
beeld

u dec veiligheidsplan
met patronen & risico’

ik logeer
bij vrienden

zowel aan huishouden als (professioneel) netwerk je
traject voorleggen: hoe gaan we stap voor stap aan de slag? "



waar

zorgen
over?

ROUTEKAART NAAR VEILIGHEID - GEZINNEN

. ' | Regiovisie Aanpak
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Haaglanden
L

regionale samenwer king
Jeuadhulp Haaglanden

PARALLEL PROCES

wat kan nu al aan

wat herstel omdat het helpt
gefmﬂfen? voor veiligheid?

straks bij
herstel!

wie kan
ondersteunen/meedenken?
reclassering/ OM/ZVH?
wijkagent/voorliggend veld?
wie is er al?

uitvoerend medewerkers van alle betrokken organisaties

professionals blijven samen leren en reflecteren

de bouwstenen feedback, barriéres en reflectie kunnen helpen iy
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FASE RISICO GESTUURD

als je klaar
bent, [aten we het )
aan papa en mama en ook waar ik
aan andere belangrijke bezorgd over

grote mensen ben dus!
oma Nellie
en buuf

S,

wie is er nog
meer in het
leuke huis?

wanneer zien
we elkaar
weer?

oY

gedurende gehele traject zorgen dat er naar de stem van het kind
geluisterd wordt en dat die stem gehoord wordt 2
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FASE RISICO GESTUURD EN DEELS FASE HERSTEL

om uit te legfqen
aan Inge wat er
gebeurd is?

ik heb veel vragen
gesteld en jullie antwoorden en
die van familie, school
en professionals verwerkt
tot een verhaal met
tekeningen

precies, aan Inge
en de voor jullie
belangrijke mensen

gelukkig komen de
goede dingen er ook
in met tekeningen

woord & beeld uitleg en veiligheidsplan =
50% van veiligheidsplanning

’ Regiovisie Aanpak
A ' Huiselijk Geweld

21
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FASE RISICO GESTUURD EN DEELS FASE HERSTEL
——
ie doet dit wordt ons u
w$atg?e vader, wie ziet stabiele veiligheidsplan!
_ wanneer? wat aan je als je wat we gaan vertalen in een
ik oefen met wie boos wordt? woord & beeld veiligheids-

voorzitter zijn/ | controleert? plan voor Inge!

> g en de wijkagen
L’ \% Q Q :

J Ll

[ QPO

[

5|

verschillende netwerkberaden waarin huishouden en netwerk met
ideeén komen die het stabiele veiligheidsplan gaan vormen -
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FASE RISICO GESTUURD EN DEELS FASE HERSTEL

ik kwam even kijken ' ik kwam even kijken
" “hoe het gaatl daarom of: hoe het gaatl
belde je ons,
prima toch inge is E : 3
/ spelen bij ° oel

veiligheids-
plan

0K

steeds oefenen, uitvoeren en controleren van de afspraken
en deze bijstellen )

evalueren
xl 8. wat gin er moeten afspraken
bijstellen bij of is p[apn B
nodig?
| O]
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FASE RISICO GESTUURD EN DEELS FASE HERSTEL

ik heb hoezo?j
. ?je zou
het niet!
[ =

%

met huishouden en netwerk oefen je de afspraken en bedenk je een stresstest
die uitgevoerd wordt NB pas als het stabiele veiligheidsplan werkt — fase herstel — ,

Jullie hebben geld
geleend, ik wil
het nu terug

hij is net
naar binnen om
geld terug te
vragen
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' Haaglanden
-

[_
regionale samenwer king
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L

l PARALLEL PROCES

waar wat wat
ot helot hoe t;sr:et g?e[uki
straks bij S

Zorgen gaa{ moet
herstel!

over? goed? gebeuren?

... had ik
anders willen

wat doen we al erg goed en
wat kunnen wij doen/aanpassen zodat
zij dat mooie werk blijven doen?

uitvoerend medewerkers van alle
betrokken organisaties

management + directies van alle betrokken organisaties

management en directies van alle betrokken organisaties
leren en reflecteren samen .
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VOOR FASE HERSTEL

ge,stemmen steeds goecD -
N

ik ga met hen
werken aan

wie kan

stoppen? is naast veiligheid

en herstel nog

iets nodig? ik houd regie

bij de overgang naar de fase herstel weer goed af stemmen
en pas stoppen als je weet wie overneemt %
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e ——
evaluatie
veiligheids-

plan
veiligheid V

herstel

FASE RISICO GESTUURD EN HERSTEL
(MONITORING MINSTENS 6 MAANDEN)

< goe ! aan herstel is
2,"' fn;'gﬁ%ee'ﬁ er al. nu kunnen
we nog .... OK,

. ouders?

goed! ik help
even terwijl goed zo!
hoe gaat vader buiten

het? afkoelt!

terwijl aan herstel gewerkt wordt, blijft er monitoring op het veiligheidsplan

door professionals en sociaal netwerk .
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STEEDS SUCCESSEN VIEREN
(OOK ALS JE AFSCHEID NEEMT)

ik blijf voorzitter
van het veiligheids-

netwer niet perfect,

wel rustig

bewust vieren wat gelukt is, overdragen
van het plan naar sociaal netwerk en dan afsluiten 28
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Colofon

De “Routekaart naar Veiligheid” is onderdeel van de Regiovisie Aanpak Huiselijk Geweld Haaglanden ‘ '
en het Programmabureau Jeugdhulp Haaglanden.

De Routekaart naar Veiligheid is tot stand gekomen onder begeleiding van Lotte Strik training en
consultancy, gelicentieert Signs of Safety trainer en consultant.

Publicatiedatum: september 2023

© Regiovisie Haaglanden . .
regionale samenwerking

Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd en/of openbaar worden gemaakt door middel van J e u 2 d h u lp H a a 2 l a N d e N

druk, fotokopieén, geautomatiseerde gegevensbestanden of op welke andere wijze ook, zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van regiovisie Haaglanden.

Training en implementatietrajecten van de Routekaart naar Veiligheid kunnen alleen door
gelicentieerde Signs of Safety trainers worden gegeven.

Zie www.regiovisiehaaglanden.nl voor contactgegevens.
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